REGULAMIN POBIERANIA KAUCJI

§1. Zasady Rezerwacji

Rezerwacji mozna dokonywac: telefonicznie, pod numerem: +48 533 332 193; e-mailowo, pod
adresem: reception@chillapartments.pl; przez strone internetowa: www.enjoyapartments.pl; poprzez
internetowe serwisy rezerwacyjne (np. www.booking.com, www.airbnb.com, www.expedia.comii
inne).

Gosc¢ nie moze zadac od CA Investments Sp. z 0.0. zwrotu optaty za wynajecie Apartamentu w
przypadku, gdy nie wykorzysta catego optaconego pobytu.

Rezerwacji moze dokonac tylko osoba petnoletnia, moggca okazac, na prosbe CA Investments Sp. z
0.0., dokument potwierdzajgcy odpowiedni wiek.

§2. Kaucja za pobyt w apartamencie

W niektorych przypadkach CA Investments Sp. z 0.0. moze i pobiera kaucje za pobyt w apartamencie.
Kaucja za pobyt w apartamencie musi by¢ uiszczona w catosci przed zameldowaniem w
apartamencie.

Jesli kaucja nie zostanie uiszczona przed zameldowaniem, bez wzgledu na zrédto rezerwacji, CA
Investments Sp. z 0.0. moze nie udostepni¢ apartamentu osobie wynajmujace;.

Kaucje nalezy optacié¢ przelewem, na konto wskazane przez CA Investments Sp. z 0.0. Nie ma
mozliwosci optacenia kaucji w inny sposob i inng metoda ptatnosci.

§3. Zwrot kaucji za pobyt w apartamencie

W przypadku, kiedy pobyt goscia w apartamencie nie bedzie nidst ze sobg zadnych negatywnych
konsekwencji, problemoéw czy tez nieprzyjemnych sytuacji, wptacona kaucja w petni podlega
zwrotowi.

Kaucja zostanie zwrécona przelewem, na numer konta bankowego, z ktérego zostata zaptacona.
Zwrot kaucji nastgpi w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty zakoriczenia pobytu.

§4. Zatrzymanie kaucji za pobyt w apartamencie

CA Investments Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zatrzymania wptaconej kaucji, w catosci badz jej
czesci,

w wypadku razgcego naruszenia regulaminu obowigzujgcego w apartamencie, a w szczegdlnosci
punktu 2, podpunkty: d, e, fi g, traktujacych o bezwzglednym zakazie organizowania w apartamencie
imprez i spotkan towarzyskich i o zaktdcaniu ciszy nocnej.

CA Investments Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zatrzymania wptaconej kaucji, w catosci badz jej
czesci,

w wypadku stwierdzenia szkéd i zniszczeh w apartamencie, braku elementdéw jego wyposazenia (w
tym klucza wejsciowego, pilota do parkingu podziemnego badz pestki/chip’a do domofonu). Wycena
szkdd i kosztow ich usuniecia bedzie dokonana po zakonczeniu pobytu przez CA Investments Sp. z 0.0.
CA Investments Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zatrzymania wptaconej kaucji, w catosci badz jej
czesci, jesli w wyniku dziatan osoby wynajmujgcej apartament konieczne bedzie czasowe
wstrzymanie dalszego wynajmowania tego apartamentu.

CA Investments Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zatrzymania wptaconej kaucji, w catosci badz jej
czesci, jesli w wyniku dziatan osoby wynajmujacej apartament konieczna bedzie interwencja oséb
trzecich, takich jak: personel, ochrona budynku, policja etc.

CA Investments Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zatrzymania wptaconej kaucji, w catosci badz jej
czesci,
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w przypadku wymeldowania po wyznaczonej regulaminem godzinie, tj. po godzinie 11:00.

§5. Postanowienia koricowe

CA Investments Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do dochodzenia od osoby wynajmujacej w sposdb
przewidziany przez prawo kwoty wiekszej od wptaconej kaucji, w sytuaciji, w ktorej wysokos¢
wptaconej kaucji nie pokrywa kosztéw usuniecia stwierdzonych szkdd i zniszczen w apartamencie,

a takze brakdw w wyposazeniu apartamentu.

W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug Gosc jest proszony o jak najszybsze zgtoszenie ich
Zespotowi CA Investments Sp. z o0.0..

CA Investments Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy wniesione do apartamentu przez
Goscia lub osoby mu towarzyszace.

CA Investments Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub
innego pojazdu nalezacego do Goscia lub osoby mu towarzyszace.

CA Investments Sp. z 0.0. nie odpowiada za niedogodnosci spowodowane przyczynami niezaleznymi,
takimi jak: przerwy w dostawie wody, pradu, i inne.

Niezapoznanie sie z Regulaminem nie zwalnia Goscia z obowigzku jego przestrzegania.
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